
Mentions légales

SomaThink

Sites concernés : app.somathink.fr — backoffice.somathink.fr

Date de mise à jour : 26 mars 2026

1. Éditeur du site

Dénomination sociale : SomaThink

Forme juridique : Non attribué Capital social : Non attribué Siège social : Non attribué

Numéro RCS : Non attribué Numéro TVA intracommunautaire : Non attribué Directeur de la

publication : Non attribué

Contact : contact@somathink.fr

2. Hébergement

Les sites app.somathink.fr et backoffice.somathink.fr sont hébergés par :

OVHcloud

2 rue Kellermann

59100 Roubaix

France

www.ovhcloud.com

L'infrastructure applicative repose sur un VPS OVH situé en France, exploitant un cluster Kubernetes

léger (K3s). Les données de santé traitées sont hébergées conformément aux exigences HDS

(Hébergeur de Données de Santé).

3. Propriété intellectuelle

L'ensemble des contenus présents sur les sites SomaThink (textes, graphiques, logotypes, icônes,

images, ainsi que leur mise en forme) sont la propriété exclusive de SomaThink ou de ses partenaires, et

sont protégés par les lois françaises et internationales relatives à la propriété intellectuelle.

Toute reproduction, représentation, modification, publication ou transmission, totale ou partielle, des

contenus est interdite sans autorisation préalable écrite de SomaThink.

4. Protection des données personnelles

4.1 Responsable du traitement

SomaThink, en tant que responsable du traitement, collecte et traite des données à caractère personnel

dans le cadre de la fourniture de ses services de suivi de santé.
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DPO (Délégué à la Protection des Données) : Romain De Matos Ribeiro - romain.de-matos-

ribeiro@epitech.eu

4.2 Données collectées

Dans le cadre de l'utilisation de la plateforme, SomaThink peut collecter les catégories de données

suivantes :

Données d'identification : nom, prénom, adresse e-mail

Données de santé : données relatives au suivi médical renseignées par l'utilisateur ou le praticien

Données de connexion : adresse IP, logs de session, horodatages

4.3 Finalités du traitement

Les données collectées sont utilisées aux fins suivantes :

Fourniture et gestion des services de suivi de santé

Communication entre praticiens et patients via la plateforme

Amélioration de la qualité du service

Respect des obligations légales et réglementaires applicables

4.4 Base légale

Les traitements reposent sur les bases légales suivantes (RGPD Art. 6 et 9) :

Consentement de la personne concernée (Art. 6.1.a et Art. 9.2.a)

Exécution d'un contrat de service (Art. 6.1.b)

Respect d'une obligation légale (Art. 6.1.c)

Intérêt légitime de SomaThink (Art. 6.1.f), notamment pour la sécurité de la plateforme

4.5 Durée de conservation

Catégorie de données Durée de conservation

Données de compte utilisateur Durée de la relation contractuelle + 3 ans

Données de santé Durée de la relation + 10 ans (obligations légales secteur santé)

Logs de connexion 12 mois

Données de facturation 10 ans (obligation comptable)

4.6 Destinataires

Les données personnelles ne sont pas vendues ni cédées à des tiers. Elles peuvent être partagées avec :

Les praticiens autorisés dans le cadre du suivi médical

Les prestataires techniques (hébergeur OVH) dans le strict cadre de l'exécution de leurs missions

Les autorités compétentes en cas d'obligation légale

4.7 Droits des personnes
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Conformément au RGPD, vous disposez des droits suivants :

Droit d'accès (Art. 15) : obtenir une copie de vos données

Droit de rectification (Art. 16) : corriger des données inexactes

Droit à l'effacement (Art. 17) : demander la suppression de vos données

Droit à la portabilité (Art. 20) : recevoir vos données dans un format structuré

Droit d'opposition (Art. 21) : vous opposer à certains traitements

Droit à la limitation (Art. 18) : restreindre temporairement un traitement

Pour exercer vos droits : contact@somathink.fr

En cas de réponse insatisfaisante, vous pouvez introduire une réclamation auprès de la CNIL : cnil.fr — 3

Place de Fontenoy, 75007 Paris.

5. Cookies et traceurs

La plateforme SomaThink utilise uniquement des cookies strictement nécessaires au fonctionnement du

service (gestion de session, authentification). Aucun cookie publicitaire ou de tracking tiers n'est déposé.

6. Liens hypertextes

Les sites SomaThink peuvent contenir des liens vers des sites tiers. SomaThink ne peut être tenu

responsable du contenu de ces sites externes.

7. Limitation de responsabilité

SomaThink s'engage à mettre en œuvre tous les moyens nécessaires pour assurer la disponibilité et la

sécurité de la plateforme. SomaThink ne saurait être tenu responsable des dommages résultant d'une

utilisation inadéquate du service ou d'une indisponibilité temporaire de la plateforme pour des raisons de

maintenance ou de force majeure.

8. Droit applicable

Les présentes mentions légales sont soumises au droit français. Tout litige relatif à leur interprétation ou

exécution relève de la compétence exclusive des tribunaux français.
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